Rezumatul activității și a rezultatelor obținute în subprogram în anul 2025
Studii pentru integrarea tehnologiilor informaționale în procese de management a întreprinderilor din industria alimentară pentru dezvoltarea sustenabilă a acestora
(denumirea subprogramului)

Codul subprogramului: 070101
	La etapă actuală a proiectului de cercetare a fost stabilit nivelul de utilizare a tehnologiilor informaționale a unor întreprinderi din domeniul industriei alimentare. Au fost identificate oportunități de integrare a tehnologiilor informaționale în procese de management și producere la întreprinderi din industria alimentară. În rezultatul cercetărilor realizate au fost stabilite particularitățile integrării tehnologiilor informaționale în activitatea întreprinderilor de microvinificaţie și a fost dezvoltată metoda și platforma pentru gestionarea și personalizarea comenzilor de vinuri artizanale. Prin accesarea platformei proiectate, clientul poate să aleagă tipul de vin dorit, ambalajul și cantitatea acestuia, și să transmită informația pentru personalizarea comenzii (mesajul în format text, imagine, audio, sau video). Administratorul platformei poate vizualiza datele referitoare la comanda, procesa și actualiza statutul comenzii. După recepția și prelucrarea informației despre comandă poate fi generat un cod QR care se imprimă și se aplică pe ambalajul produsului, ceea ce permite consumătorului final, după livrarea produsului, să vizualizeze mesajul prin scanarea acestuia. Platforma a fost testată, iar conceptul dezvoltat a fost transpus într-o cerere de brevet de invenție de scurtă durată nr. 2754/28.01.2026 depusă la Agenția de Stat pentru Proprietate Intelectuală. Altă direcția abordată în cadrul subprogramului de cercetare a fost identificarea soluțiilor pentru digitalizarea și automatizarea managementului calității în cadrul întreprinderilor de panificație. A fost studiată posibilitatea integrării tehnologiilor informaționale pentru colectarea și prelucrarea datelor obținute în urma analizelor făinii, aluatului și pâinii, precum: gradul de contaminare bacteriană a făinii, aciditatea aluatului în timpul fermentării și temperatura miezului pâinii în timpul răcirii. Astfel, digitalizarea poate ușura semnificativ procesul de management al calității și contribui la prevenirea mai eficientă a produselor neconforme. De asemenea, în cadrul subprogramului de cercetare s-au studiat particularitățile integrării tehnologiilor informaționale în domeniul managementului resurselor umane în cadrul întreprinderilor din industria alimentară. S-a constatat că digitalizarea și automatizarea proceselor aferente departamentului de resurse umane care ar putea fi realizată prin utilizarea unor sisteme informatice integrate destinate gestionării datelor angajaților, recrutare, evaluare, formare, etc. Automatizarea proceselor repetitive este binevenită pentru întreprinderile care au un volum mare de activitate (concedii, pontajare, salarizare) pentru a elibera timp pentru activități strategice. Au fost încheiate Acorduri între Universitatea de Stat “Bogdan Petriceicu Hasdeu” din Cahul și Membrii Clusterului Vinificație Sudul Moldovei. În etapele următoare ale subprogramului de cercetare se va continua dezvoltarea aplicațiilor/sistemelor informaționale și se vor stabili modalități de implementare a acestor aplicații în activitățile întreprinderilor-țintă. A fost pregătită propunere de proiect de transfer tehnologic pentru depunerea în anul 2026 la Agenția Națională pentru Cercetare și Dezvoltare.
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